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REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin, zwany dalej Regulaminem, okresla zasady organizaciji i warunki uczestnictwa na jakich
odbywa sie program lojalnosciowy prowadzony pod nazwqg ,lato z zakupami!”, zwany w dalszej czesci
Regulaminu Programem.

Organizatorem Programu jest Vinderen Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Jutrzenki 177, 02-231
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla M. St. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego w Warszawie pod numerem KRS 0000164371, NIP 521-32-
46-408, REGON 015497339, zwana dalej Organizatorem.

Uczestnikami Programu sqg sprzedawcy majacy w swej ofercie lub dokonujgcy faktycznej sprzedazy detalicznej
ptytek ceramicznych marki Ceramstic z przestrzeni okre$lonych w pkt .5 niniejszego Regulaminu, zwani dalej
Uczestnikami.

Program dotyczy wytgcznie sprzedazy detalicznej Produktéw, przez co rozumie sie sprzedaz Produktdw
wykonywang w ilosciach wskazujgcych na zakup dia potrzeb indywidualnych nabywcdw. W razie watpliwosci,
Organizator zastrzega sobie prawo do rozstrzygniecia, czy dana transakcja dotyczy sprzedazy detalicznej czy
hurtowe].

Celem Programu jest wytonienie najskuteczniejszych sprzedawcédw produktdéw z asortymentu ptytek
ceramicznych marki Ceramstic oraz mozaik okre$lonych na stronie internetowej www.ceramstic.com, na
podstronie Produkty, na dzieh wejscia w zycie niniejszego Regulaminu (dalej: ,,Produkty”), ktérzy uzyskali zgode
zatrudniajgcych ich podmiotéw na udziat w Programie. Przy czym samodzielny przedsiebiorca dziatajgcy we
witasnym imieniu i na wtasny rachunek nie musi posiadac zgody, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.
Program organizowany jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Czas trwania Programu ustala sie na okres od 02 maja 2019 roku do 31 sierpnia 2019 roku i w tym okresie trwac
bedzie wspdtzawodnictwo w zakresie osiggania wynikéw sprzedazy Produktdw promowanych Programem.
Opublikowanie za posrednictwem aplikacji mobilnej CERAMSTIC APP autorstwa Vinderen Sp. z 0.0., zwanej
dalej Aplikacjq, Regulaminu, jest jednoznaczne z podaniem go do wiadomosci Uczestnikdw.

Program nie jest grg hazardowqg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U.
2009, Nr 201, poz. 1540 ze zm.) i nie podlega rygorom okreslonym w ww. ustawie.

§2
WARUNKI UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

Poprzez udziat w Programie Uczestnik potwierdza, ze zapoznat sie z Regulaminem, akceptuje go i zobowiqgzuje
sie do jego przestrzegania.
W Programie mogqg brac¢ udziat wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne, okredlone w par 1.3 niniejszego
Regulaminu, posiadajgce adres zamieszkania na terenie Polski, z wytgczeniem pracownikéw Organizatora
oraz podmiotdw wspdtpracujgcych przy organizacji Programu i ich pracownikdw.
Nadzér nad prawidtowym i zgodnym z Regulaminem przebiegiem Programu, wytanianiem laureatéw oraz
przydzielaniem nagréd prowadzi¢ bedzie Komisja, w sktad ktérej wchodzi¢ bedq 2 osoby wskazane przez
Organizatora.
Warunkiem uczestnictwa w Programie jest dokonanie zgtoszenia udziatu poprzez poprawne wypetnienie
formularza zgtoszeniowego zamieszczonego w Aplikacji, zwanego dalej Formularzem.
W celu wziecia udziatu w Programie i ubiegania sie o nagrody Uczestnik zobowigzany jest do:

a. ztozenia odwiadczenia o zapoznaniu sie z zasadami Programu i akceptaciji Regulaminu,

b. wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych, o nastepujgcej fresci:

,Chce wzig¢ udziat w Programie i oswiadczam, ze zgodnie z Art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzqdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Ogdine Rozporzgdzenie o Ochronie Danych, dalej RODO) (Dz. U. UE. L. 22016 . Nr 119, str. 1), wyrazam zgode
na przetwarzanie moich danych osobowych przez Organizatora, w celach zwiqzanych z realizacjg Programu.
Oswiadczam, ze zostatem(-am) poinformowany(-a) o tym, ze:

I

2.

3.

Administratoremm moich danych osobowych jest Vinderen Sp. z o.0. z siedzibq w Warszawie, przy ul. Jutrzenki

177, 02-231 Warszawa.

Moje dane osobowe, takie jak imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres email, telefon, sq przetwarzane

wytqcznie w celach zwigzanych z realizacjq Programu.

Przystugujq mi prawa:

1) prawo do dostepu do tresci moich danych osobowych, zgdania ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia ich przetwarzania,

2) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania moich danych osobowych w zakresie, gdzie
podstawq przetwarzania danych osobowych jest realizacja Programu, w szczegdlnosci przystuguje mi
prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych na potrzeby profilowania,

3) prawo do wycofania w kazdej chwili zgody w zakresie, gdzie podstawq przetwarzania moich danych
osobowych jest realizacja Programu, przy czym wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem,

4) prawo do przenoszenia danych osobowych, fi. do ofrzymania od Administratora informacji o
przetwarzanych danych osobowych, w usfrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie



a)

c)

d)

nadajgcym sie do odczytu maszynowego, w zakresie, w jakim dane sq przetwarzane w celu zawarcia i
wykonywania umowy lub na podstawie zgody,
5)  prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz
przetwarzanie danych osobowych dotyczgcych narusza przepisy RODO.
Odbiorcami danych osobowych sq przedstawiciele handlowi Organizatora - celem przekazania — w razie
wygranej — nagrody od Organizatora.
Moje dane osobowe bedq przetwarzane przez Spotke przez okres od dnia wyrazenia niniejszej zgody na
przetwarzanie danych osobowych, do dnia uptywu trzech lat od momentu uptywu wszystkich okresow
przedawnienia lub wygashiecia wszelkich roszczen zwiqzanych z Programem.
Podanie moich danych osobowych jest konieczne do udziatu w Programie oraz, ze brak ich podania bedzie
skutkowat brakiem mozliwosci udziatu w Programie.
Dokonanie zgtoszenia sprzedazy Produktéw w  Aplikacji, poprzez zrobienie i wystanie zdjecia dowodu
sprzedazy Produktu - paragonu fiskalnego lub faktury VAT, za pomocg przycisku ,Zréb zdjecie” w Newsie z
informacjq o Programie. Zdjecie paragonu fiskalnego lub faktury VAT powinno by¢ czytelne, a paragon lub
faktura VAT powinien zawiera¢ nastepujgce informacje:
indywidualny numer paragonu lub fakfury VAT,
w liscie zakupdw na paragonie lub fakturze VAT powinno znajdowac sie stowo identyfikujgce marke Ceramstic
i pozwalajgce stwierdzié, iz zakup dotyczy Produktdw objetych Programem,
powinna by¢ zawarta liczba m2 sprzedanego Produktu. Jezeli z tresci paragonu nie wynika w sposéb nie
budzgcy watpliwosci liczba m?2 zakupionego Produktu, przyjmuje sie, ze paragon lub faktura VAT poswiadcza
zakup jednego m2 Produktu,
data i godzina wystawienia paragonu lub faktury powinna przypadaé na czas tfrwania Programu.

Komisja rozpatrzy nadestane zgtoszenia pod wzgledem liczby punktdw uzbieranych poprzez sprzedaz w
danym miesigcu kalendarzowym i przyzna punkty za sprzedaz przyjmujgc zatozenie, ze jeden metr
kwadratowy ptytki ceramicznej (1 m2) przeliczane jest na jeden ztoty (1 zt).

Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji informacji zawartych w Formularzu, w tym celu moze zgdacé
nadestania kserokopii dowoddw zakupu i sprzedazy. Zgtoszenia niekompletne lub wypetnione nieprawidtowo
sQ niewazne.

Sprzedaz tego samego, jednostkowo okreslonego Produktu nie moze by¢ zgtaszana kilkakrotnie, ani tez przez
kilku Uczestnikéw. Jezeli jeden Uczestnik dokona wielokrotnego zgtoszenia tego samego paragonu, lub kilku
Uczestnikdw dokonana zgtoszenia tego samego paragonu, Organizator do udziatu w Programie przyjmie tylko
jedno, pierwsze prawidtowe zgtoszenie z danym numerem paragonu. Kolejne zgtoszenia dotyczgce tego
samego numeru paragonu zostang pominiete w Programie.

Sprzedaz Produktu powinna by¢ kazdorazowo zgtaszana przez Uczestnika Programu nie pdzniej niz w terminie
14 dni od daty wystawienia paragonu fiskalnego lub faktury VAT dokumentujgcych sprzedaz danego
Produktu. W przypadku opdznienia w zgtoszeniu sprzedazy, Organizator zastrzega sobie prawo odrzucenia
fakiego zgtoszenia.

§3
ZASADY PROWADZENIA | ROZSTRZYGNIECIA PROGRAMU

W okresie obowigzywania Programu, kazdy Uczestnik ma prawo dokonaé dowolnej liczby zgtoszen sprzedazy
w Programie, tj. zamieszczenia poprzez Aplikacje dowolnej liczby zdjeé paragondw lub faktur VAT Produktdw
objetych Programem. Uczestnik gromadzi punkty, ktére podlegajg wymianie na nagrody w postaci Karty
podarunkowej ,Karty podarunkowej Allegro” o wartosci odpowiadajgce] liczbie sprzedanych i
udokumentowanych m2 Produktu, lecz nie mniejszej niz 50 zt.

Kryterium rozstrzygniecia Programu stanowi liczba punktéw zgromadzonych przez Uczestnika za sprzedane
Produkty w danym miesigcu kalendarzowym przypadajgcym na czas trwania Programu, ktére nastepnie
podlegajg wymianie na nagrody w postaci Karty podarunkowej Allegro, ktéra bedzie dotadowana kwotg
odpowiadajgcg zgromadzonym przez Uczestnika punktom w danym miesigcu kalendarzowym, na zasadach
opisanych w Regulaminie.

Zgtoszenie, o ktérym mowa powyzej:

a. musi by¢ wynikiem osobistej sprzedazy Uczestnika,

b. nie moze narusza¢ praw osdb trzecich, w tym w szczegdlnosci ddbr osobistych lub praw autorskich.
Zgtoszenia nadsyta¢ mozna codziennie w dniach od 02 maja 2019 roku od godz. 00:00 do 31 sierpnia 2019
roku do godz. 23:59, przy czym decyduje data i godzina otrzymania zgtoszenia przez Organizatora. llekro¢ w
Regulaminie jest mowa o otrzymaniu zgtoszenia przez Organizatora, nalezy przez to rozumieé wptyw zgtoszenia
na serwer systemu teleinformatycznego Organizatora przyjmujgcego zgtoszenia do Programu.

Organizator ma prawo do natychmiastowego wykluczenia z Programu Uczestnika, ktdry:
a. postepuje niezgodnie z niniejszym Regulaminem,
b. zarejestrowat sie w Programie uzywajgc do tego niezgodnych z prawdg danych, o ktérych mowa w
pkt 1.2 11.4.

§4
NAGRODY

Nagrodami w programie sg Karty podarunkowe okre$lone w regulaminie ,Karty podarunkowej Allegro”
wydanej przez — Allegro.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Grunwaldzkiej 182, 60-166 Poznan, zasilone
srodkami pienieznymi w ztotych polskich. Regulamin dostepny jest na stronie
https://allegro.pl/regulaminy/regulamin-kart-podarunkowych-serwisu-allegro-4GDAboO20FR.

Karta podarunkowa, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim uprawnia uzytkownika Karty do nabycia Towardw
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oferowanych w Serwisie Sllegro, do maksymalnej kwoty odpowiadajgcej wartosci nominalnej karty.
2. Karta podarunkowa zostanie dostarczona tym Uczestnikom Programu, ktdrzy tqcznie spetniq nastepujace
warunki:
a. poprawnie dokonali zgtoszenia udziatu w Programie za poérednictwem Formularza,
b. zgromadzli w danym miesigcu kalendarzowym przypadajgcym na czas trwania Programu liczbe
punktdw przyznawanych za sprzedaz Produktdw, ktére stanowig réwnowartos¢ co najmniej 50 zt.

3. Po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w lit. a i b powyzej, Uczestnikowi zostanie przekazana Karta
podarunkowa, ktéra bedzie dotadowana na kwote odpowiadajgcq liczbie zgromadzonych punktdw, lecz nie
mniejszg niz 50 zt. W zalezno$ci od sprzedanych i poprawnie zarejestrowanych m2 Produktu, Uczestnik otrzyma
Karte podarunkowq o wartosci odpowiadajgce;j liczbie zgromadzonych punktéw.

4.  Wysoko$¢ nagrody w postaci Karty podarunkowej, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej zalezna bedzie od liczby
punktéw zgromadzonych przez Uczestnika Programu, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

5. Zasady wykorzystania Karty podarunkowej zostaty okreSlone w regulaminie ,Karty podarunkowej Allegro”
wydanej przez — Allegro.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Grunwaldzkiej 182, 60-166 Poznan:

a) Karta Podarunkowa moze by¢ uzyta wytgcznie w Serwisie w tym takze za posrednictwem Aplikacii
Mobilnej.

b) Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na Srodki pieniezne (gotdwke) w catosci lub w czesci.
Powyzsze dotyczy takze sytuacii, gdy Karta Podarunkowa nie zostanie zrealizowana w okresie waznosci.

c) Uzytkownik moze optaci¢ Kartg Podarunkowq jedynie warto$¢ Towaru. Kwote stanowigcg wartosé
przesytki Towaru Uzytkownik pokrywa ze srodkdw wtasnych.

d) Karta Podarunkowa nie moze by¢ wykorzystana w celu dalszej odsprzedazy Karty Podarunkowej w
Serwisie.

e) Karta Podarunkowa jest wazna i aktywna przez okres 12 miesiecy od daty jej zakupu. Uptyw terminu
waznosci Karty Podarunkowej uniemozliwia dokonanie Transakciji z wykorzystaniem Karty Podarunkowej w
Serwisie.

f)  Uzytkownik nie musi by¢ w petni zarejestrowanym uzytkownikiem Serwisu celem wykorzystania Karty
Podarunkowej w Transakcji. Wydawca dopuszcza korzystanie z Karty Podarunkowej przez uzytkownikdw
Serwisu, o ktérych mowa w pkt 2.7 Regulaminu Allegro (tzw. ,,Gos¢").

6. Rozliczenie z tytutu zarejestrowanej sprzedazy nastepowac bedzie w okresie miesiecznym, w oparciu o dane
zamieszczone w Aplikacji i zweryfikowane przez Organizatora. Przy czym m2 Produktu sprzedane i
zarejestrowane w danym miesigcu i niewykorzystane w danym miesigcu w postaci Karty prezentowej,
przechodzg na kolejny miesigc, az do osiggniecia liczby punktéw odpowiadajgcych minimalnej wartosci Karty
prezentowej w kwocie 50 zt.

7. Laureaci Programu zostang poinformowani przez przedstawicieli handlowych o wynikach Programu nie pdzniej
niz w terminie 14 dni od dnia zakonczenia kazdego kolejnego miesigca kalendarzowego.

8. Nagrody zostang wreczone laureatom za posrednictwem przedstawicieli handlowych Organizatora. Jezeli
doreczenie nagréd za posrednictwem przedstawicieli handlowych bedzie z jakichkolwiek przyczyn niemozliwe
lub utrudnione, Organizator moze doreczy¢ nagrode za posrednictwem firmy kurierskiej lub Poczty Polskiej S.A.
na adres punktu sprzedazy detalicznej Produktéw Ceramstic, w ktérym pracuje laureat Programu. Jezeli
wydanie Nagrody bedzie niemozZiwe z przyczyn niezaleznych od Organizatora, Organizator niezwtocznie
poinformuje o tym fakcie Uczestnika. W takim wypadku Organizator i Uczestnik ustalg wspdlnie dogodng forme
i fermin wydania Nagrody. W razie braku porozumienia Organizator ma prawo wybrac i nagrodzi¢ kolejnego
Uczestnika, co wytgcza prawo Uczestnika pierwotnie nagrodzonego do kierowania roszczeh o wydanie
Nagrody.

9. Nagrody nieprzyznane w Programie z powodu nieuzyskania kontaktu z laureatem lub niewydane z przyczyn
niezaleznych od Organizatora pozostajg w dyspozycji Organizatora i mogg zostaé przyznane innym
Uczestnikom w drodze posiedzenia Komisji.

10. Nagrody w Programie nie mozna zamieni¢ na inng nagrode, ani na ekwiwalent pieniezny. Organizator nie
ponosi odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady Nagréd ani nie udziela gwarancii ich jakosci.

§5
NARUSZENIE POSTANOWIEN REGULAMINU

Kazde naruszenie Regulaminu Programu uniemozliwia Uczestnikowi dalszy udziat w Programie. Decyzje w tej sprawie
podejmuje Organizator.

§6
ODPOWIEDZIALNOSC

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nie otrzymanie lub opdZnione otfrzymanie od Uczestnika
Formularza z przyczyn od niego niezaleznych, w szczegdlinosci z przyczyn lezgcych po stronie administratora
serwera.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprzestrzeganie przez Uczestnika postanowien niniejszego
Regulaminu, w szczegdlnosci jezeli fre$¢ zgtoszenia bedzie sprzeczna z prawem, bedzie naruszac¢ prawa osdb
frzecich lub bedzie sprzeczna z dobrymi obyczajami.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do dochodzenia roszczen z tytutu wszelkich szkdd poniesionych przez niego
w zwigzku z niespetnieniem przez danego Uczestnika wymogdw okreslonych w zdaniu poprzednim.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za opdZnienia lub jakiekolwiek przeszkody w komunikacji z
Uczestnikiem wynikajgce z przyczyn niezaleznych od niego.

§6



POSTEPOWANIE REKLAMACY JNE

Zgtoszenie reklamacyjne nalezy dostarczy¢ listem poleconym na adres Organizatora (Vinderen Sp. z 0.0., ul.
Jutrzenki 177, 02-231 Warszawa) z dopiskiem ,Lato z zakupami! — reklamacja” i powinno zawiera¢ imie i
nazwisko, adres Uczestnika oraz tre$¢ reklamacii.

Reklamacje rozpatrywane sq przez Komisje utworzonq przez Organizatora.

Uczestnik wnoszgcy reklamacje zostanie powiadomiony o rozstrzygnieciu Komisji za pomocq listu poleconego
w terminie 14 dni roboczych od daty ofrzymania reklamaciji przez Organizatora.

§7
POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator Programu zastrzega sobie prawo do odwotania Programu w dowolnym momencie bez podania
przyczyny.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie rozstrzyga Organizator.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w dowolnym momencie bez podania przyczyny.
Zmiany w Regulaminie nie mogg naruszac praw nabytych przez Uczestnikdw.

Regulamin wchodszi w zycie z dniem 02 maja 2019 r.



